
Integritetspolicy för Flexyfinder 

Version 1.0, gäller från 2026-10-13. 

Denna integritetspolicy beskriver hur Flexyfinder behandlar personuppgifter inom ramen för vår 
matchningstjänst för företag inom bygg, el, VVS och närliggande branscher. Tjänsten riktar sig till 
företag. De personuppgifter vi behandlar gäller främst kontaktpersoner och andra företrädare för de 
företag som använder tjänsten. 

1. Personuppgiftsansvarig 

Flexyfinder AB, org.nr 559488-9148, är personuppgiftsansvarig för behandlingen av personuppgifter i 
tjänsten Flexyfinder och på flexyfinder.com. 

Kontakt vid frågor om personuppgifter: 

Flexyfinder AB, c/o Blomkvist, Sköntorpsvägen 124, 120 53 Årsta. lars@flexyfinder.com. 0739-59 11 
40. 

2. Vilka personuppgifter vi behandlar 

Flexyfinder kan behandla följande kategorier av personuppgifter: 

• namn 

• e-postadress 

• telefonnummer 

• företagsnamn 

• organisationsnummer 

• roll eller befattning i företaget 

• inloggnings- och kontouppgifter 

• uppgifter i annonser, förfrågningar och matchningar 

• kommunikation med Flexyfinder via e-post och telefon  

• avtalshistorik och matchningshistorik 

• fakturerings- och betalningsunderlag 

• uppgifter om personal, konsulter eller underentreprenörer, exempelvis yrkesroll, erfarenhet, 
certifikat, behörigheter, språk, körkort, ID06 och tillgänglighet 

• teknisk information, exempelvis IP-adress, enhetsinformation, webbläsare, loggar och 
användarbeteende i tjänsten 

• uppgifter om bekräftade matchningar: tidpunkt för bekräftelse, matchningsunderlag och 
avgiftsberäkning; uppgifter om F-skatt, försäkringar och behörigheter; fakturaadress och e-
post för fakturor; uppgifter från kreditupplysning vid matchning 

Vi behandlar inte känsliga personuppgifter. För enskild firma är organisationsnumret samma som 
personnumret. 

3. Varför vi behandlar personuppgifter 



Flexyfinder behandlar personuppgifter för att: 

Appen sparar uppgifter om företaget: företagsnamn, organisationsnummer, kontaktperson, e-post, 
telefon, företagsstorlek och om företaget har F-skatt, ansvarsförsäkring och kollektivavtal. Den sparar 
också personalprofiler för enskilda anställda med: 

• för- och efternamn yrkesroll, kompetenser, certifikat och behörigheter (t.ex. B-körkort), antal 
år i branschen och språk timpris och en kort beskrivning i fritext 

• skapa och administrera användarkonton 

• tillhandahålla matchning mellan företag 

• lämna ut kontaktuppgifter till parterna när båda har bekräftat en matchning 

• skicka uppdragsavtal och Bilaga 1 till parterna efter bekräftad matchning 

• hantera fakturering och betalningsunderlag 

• hantera supportärenden 

• kontrollera företagets identitet, F-skatt och försäkring vid registrering samt göra 
kreditupplysning vid matchning 

• förebygga missbruk, bedrägeri och kringgående av plattformen 

• kontrollera att användarvillkoren följs 

• förbättra och utveckla tjänsten 

• skicka relevant information om tjänsten 

• uppfylla rättsliga skyldigheter, exempelvis bokföringskrav 

• spara underlag om bekräftade matchningar och avgiftsberäkning som bevis vid fakturering 
och eventuell tvist 

4. Rättslig grund 

Flexyfinder behandlar personuppgifter med stöd av följande rättsliga grunder: 

• Avtal: när behandlingen krävs för att skapa konto, tillhandahålla tjänsten, möjliggöra 
matchning, kommunikation och avtal mellan företag. 

• när det föreligger skyldighet att spara uppgifter enligt lag, exempelvis bokföringslagen. 

• behandling av uppgifter för support, säkerhet, missbruksförebyggande arbete, förbättring av 
tjänsten och relevant B2B-kommunikation, samt för kontroll av F-skatt, försäkring och 
kreditupplysning och för att kunna fastställa och försvara rättsliga anspråk. 

• när samtycke har lämnats gällande utskick av erbjudanden via e-post. Samtycket kan när som 
helst återkallas. 

 

6. Särskilt om personaluppgifter 



Om ett företag registrerar uppgifter om anställda, konsulter, underentreprenörer eller annan personal 
ansvarar företaget för att det har rätt att lämna dessa uppgifter till Flexyfinder och att berörda 
personer har fått korrekt information om behandlingen. 

Flexyfinder rekommenderar att endast nödvändiga uppgifter anges och att privata kontaktuppgifter 
undviks om de inte är nödvändiga. 

8. Vilka vi delar personuppgifter med 

Flexyfinder kan dela personuppgifter med: 

• motparten i en matchning, först när båda parter har bekräftat den 

• drift- och hosting-leverantörer 

• e-postleverantörer 

• fakturerings- och bokföringsleverantörer samt vår redovisningskonsult 

• rådgivare, exempelvis jurister, revisorer och tekniska konsulter 

• myndigheter när vi är skyldiga enligt lag 

• kreditupplysningsföretag, vid kontroll inför matchning 

Vi säljer inte personuppgifter till tredje part. 

Leverantörer som behandlar personuppgifter för vår räkning gör det enligt 
personuppgiftsbiträdesavtal. 

9. Överföring utanför EU/EES 

Flexyfinder strävar efter att behandla personuppgifter inom EU/EES. Om personuppgifter överförs till 
ett land utanför EU/EES sker detta endast om det finns lagligt stöd för överföringen, exempelvis beslut 
om adekvat skyddsnivå, EU-kommissionens standardavtalsklausuler eller annan godkänd 
skyddsåtgärd. 

10. Hur länge vi sparar personuppgifter 

Flexyfinder sparar personuppgifter så länge det är nödvändigt för de syften som anges i denna policy. 

Som utgångspunkt gäller följande: 

• kontouppgifter sparas så länge kontot är aktivt och därefter i högst [12] månader. 
• underlag om bekräftade matchningar och avgiftsberäkning sparas så länge anspråk kan göras 

gällande, normalt högst 10 år. 
• fakturerings- och bokföringsunderlag sparas i 7 år efter utgången av det kalenderår då 

räkenskapsåret avslutades. 
• supportärenden sparas i högst [24] månader efter att ärendet avslutats. 

När uppgifter inte längre behövs raderas eller anonymiseras de, om vi inte är skyldiga att spara dem 
enligt lag. 

 

 

11. Cookies 



Tjänsten använder endast cookies som behövs för inloggning och för att tjänsten ska fungera. Vi 
använder inte cookies för analys eller marknadsföring. (Bekräftas med vår utvecklare.) 

11. Era rättigheter 

Den som har personuppgifter registrerade hos Flexyfinder har rätt att: 

• begära en kopia på alla uppgifter som Flexyfinder behandlar 

• få information om hur personuppgifterna behandlas 

• begära registerutdrag 

• begära rättelse av felaktiga uppgifter 

• begära radering när laglig grund för fortsatt behandling saknas 

• begära begränsning av behandling 

• invända mot behandling som sker med stöd av berättigat intresse 

• begära dataportabilitet i vissa fall 

• återkalla samtycke där behandlingen bygger på samtycke 

• lämna klagomål till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), imy.se 

• Kontakta oss på lars@flexyfinder.com. Vi svarar inom en månad. 

12. Ändringar i denna policy 

Flexyfinder kan uppdatera denna integritetspolicy. Vid väsentliga ändringar informerar vi användarna 
i tjänsten eller via e-post innan ändringarna börjar gälla. 

 


